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Upute za osobe koje pruzaju
ugostiteljske usluge u domacinstvuili
na obiteljskom poljopriviednom
gospodarstvu

Ozujak, 2025.
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Ove upute namijenjene su gradanima (fizickim osobama) koji Zele postati pruzatelji usluga smjestaja u .
domacdinstvu (iznajmljivaci) ili se ve¢ bave navedenom djelatnoscu. E

Svi zakoni i propisi vezani za iznajmljivanje mogu se pronaci na web stranicama Ministarstva turizma mint.gov.hr
mint.gov.hr ili na web stanicama Narodnih novina www.nn.hr.

Isto tako, Turisticka zajednica Grada Krka na svojim web stranicama u rubrici Kutak za iznajmljivace
www.visitkrk.city redovito objavljuje informacije namijenjene iznajmljivacima.

Ove upute su iskljucivo informativnog karaktera te se u njima nalaze izvaci iz zakona i pravilnika.
Turisticka zajednica Grada Krka ne jamd¢i potpunu to¢nost svih podataka u ovim uputama i ne snosi
odgovornost uslijed eventualnih neto¢nosti ili promjene tih podataka.

I.  STO SU UGOSTITELJSKE USLUGE U DOMACINSTVU?

Ugostiteljske usluge u domacinstvu su: www.visitkrk.city

m usluge smjestaja u sobi, apartmanu, studio apartmanu i kuci za odmor kojih je iznajmljivac vlasnik,
do najvise 10 soba, odnosno 20 kreveta (ne ubrajaju se pomocni kreveti)

m usluge smjestaja u kampu, kamp odmoristu na zemljistu kojeg je iznajmljivac vlasnik, s najvise 10 smjestajnih
jedinica, odnosno za 30 gostiju istodobno - usluge dorucka gostima kojima iznajmljiva¢ pruza usluge smjestaja.

Il. KAKO POSTATI PRUZATELJ USLUGA SMJESTAJA U
DOMACINSTVU - IZNAJMLJIVAC

Za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu iznajmljiva¢ mora ishoditi rjeSenje o odobrenju za pruzanje
ugostiteljskih usluga u domacinstvu, koje izdaje Upravni odjel za turizam zupanije, nadlezan prema mjestu u kojemu
se nalazi objekt. Iznajmljivac predaje zahtjev uz svu potrebnu dokumentaciju onda kada je objekt u potpunosti ureden
i opremljen, odnosno spreman za prijem gosta.

Obrazac Zahtjev za izdavanje rjeSenja o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacdinstvu
(gradani-iznajmljivaci) moZe se preuzeti na stranici Zupanije:

PRIMORSKO GORANSKA ZUPANLJA — OBRASCI

ili u Pisarnici.

Upravni odjel za turizam, poduzetnistvo i ruralni razvoj PGZ

Trg bana Josipa Jelaci¢a 2, 51500 Krk
Tel: 051-354-350, 347
e-mail: gospodarstvo.krk@pgz.hr

www.pgz.hr
Vazno je istaknuti da s danom zaprimanja RjeSenja o odobrenju pruzanja ugostiteljskih usluga u

domacinstvu iznajmljivac postaje obveznik pracenja zakonskih regulativa s podrucja turizma i
ugostiteljstva.

PGZ - Upravni odjel
za turizam
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lll. REKATEGORIZACIJA PRIVATNOG SMJESTAJA - ISTEKLO!

Podsje¢amo da su iznajmljivaci koji su RjeSenja o kategorizaciji (RjeSenje o odobrenju pruzanja ugostiteljskih usluga)
ishodili u periodu od 15.8.1995 do 1.9.2007. godine bili obveznici postupka rekategorizacije.

Svi rokovi za rekategorizaciju smjestajnih jedinica su istekli.

Podsje¢amo:

RjeSenje o odobrenju ishodeno u periodu: 15.08.1995. - 31.12.2000. — ROK: 8.4.2022. - ISTEKLO
RjeSenje o odobrenju ishodeno u periodu: 01.01.2001. - 31.12.2004. — ROK: 8.4.2023. - ISTEKLO
RjeSenje o odobrenju ishodeno u periodu: 01.01.2005. - 01.09.2007. — ROK: 8.4.2024. - ISTEKLO

Iznajmljivaci koji nisu podnijeli zahtjev za rekategorizaciju odnosno za izdavanje novog rje$enja mogu nastaviti pruzati
ugostiteljske usluge, ali gube pravo isticati oznaku za kategoriju (zvjezdice) na objektu u kojem pruzaju
ugostiteljske usluge i u promidzbenim materijalima.

IV. PRODUZENJE ROKA VAZENJA PRIVREMENIH RJESENJA
ZBOG ISTEKA ROKA ZA USKLADIVANJE

Ugostitelji, iznajmljivaci i nositelji ili ¢lanovi obiteljskoga poljoprivrednoga gospodarstva koji na dan stupanja na snagu
Zakona o izmjenama i dopunama zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 152/24, ¢lanak 17) obavljaju
ugostiteljsku djelatnost odnosno pruzaju ugostiteljske usluge na temelju priviemenog rjesenja iz ¢lanka 25. stavka 1.,
¢lanka 34. stavaka 4.1 5. ¢lanka 39. stavka 9., a u vezi s ¢lankom 34. stavcima 4. i 5. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti
(»Narodne novine, br. 85/15.,121/16.,99/18., 25/19.,98/19., 32/20.,42/20.i 126/21.), na temelju istih privremenih
rjeSenja nastavljaju obavljati ugostiteljsku djelatnost odnosno pruzati ugostiteljske usluge, najdulje do 31. prosinca
2026.

Rjesenje o odobrenju ukinut ¢e se rjeSenjem samo:
1. uslucaju smrti iznajmljivaca

2. uslucaju odjave pruzanja ugostiteljskih usluga danom navedenim u odjavi ili danom
podnosenja odjave nadleZznom uredu, ako je iznajmljivac u odjavi utvrdio datum unatrag

3. ako se utvrdi prestanak ispunjavanja uvjeta za pruzanje ugostiteljskih usluga
propisanog ¢lankom 34. stavkom 2. ovoga Zakona.
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https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2024_12_152_2514.html

V.

1. STANDARDIZIRANA PLOCA ZA OZNACAVANJE VRSTE | KATEGORIJE OBJEKTA

Standardiziranu plocu, temeljem rjeSenja o razvrstavanju i/ili kategorizaciji, iznajmljiva¢ narucuje izravno od

STO IZNAJMLJIVAC MORA IMATI

proizvodaca te snosi troSkove izrade i dostave narucene ploce. Izgled ploce strogo je odreden, a plo¢a mora biti vidno
istaknuta na glavnom ulazu u objekt.

Proizvodacu je potrebno poslati:

m Kopiju uplatnice,

m  Kopiju rjesenja o kategorizaciji,

m Tocnu adresu na koju treba isporuditi plocu.

Proizvodaci koji imaju suglasnost Ministarstva:

1.

Kordun - marketing d.o.o0.
Matka Laginje 10, 47000 Karlovac
tel: 047 645 561; e-mail: prodaja.lav@kordun.hr

Jaguar d.o.o.
Hrvojeva 6, 21000 Split

tel: 021 343 888; e-mail: jaguarst6@gmail.com

Binar d.o.o.

Livanjska 12, 21000 Split
tel: 021 344 442

e-mail: binar@st.htnet.hr

Robi, obrt za usluge reklamiranja i pranje automobila, vl. Vesela Miki¢
Put Nina 129a, 23000 Zadar

tel: 023 220 655

e-mail: reklame.mikic@gmail.com

Negras d.o.o.
Zupaniceva 6, 52440 Pore¢
tel: 052/431-046; 091/1904 965; 091/5230 380

e-mail: info.negras@gmail.com

Tramax d.o.0.

MazZuranicevo Setaliste 26, 21000 Split
tel: 021/548-808

e-mail: info@tramax.hr

Skripta tisak d.o.o.
F. Kuhaca 12, 31000 Osijek;
tel: 031/203-900, fax: 031/215-960;

e-mail: tisak@skripta.hr
Condor B&B d.o.o0.

Krizine 8, 21000 Split;
tel: 021/460-143, e-mail: condor.split@gmail.com

Signoprom d.o.o0.
Rasenicki put 10/5, 10000 Zagreb;
tel: 01/3890688, e-mail: signoprom@signoprom.hr

za ploce: 1. studio apartman u domacinstvu, 2. ku¢a za odmor u domacinstvu,studio apartman iz skupine,Ostali
objekti za smjestaj”, 4. ku¢a za odmor iz skupine ,Ostali objekti za smjestaj”, 5. apartman iz skupine ,Ostali objekti

za smjestaj” i 6. sobe iz skupine,,Ostali objekti za smjestaj”
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2. SUSTAV eVISITOR PRIJAVA | ODJAVA TURISTA

Prijava i odjava turista obavljaju se putem sustava eVisitor, kao
sredisnjeg elektronickog sustava prijave i odjave turista u Republici
Hrvatskoj.

& cvisitor

Uvodenjem sustava eVisitor vise nije potrebno voditi knjigu Popis
gostiju u papirnatom obliku.

Iznajmljivac je duZan u roku od 24 sata po dolasku prijaviti svoje www.evisitor.hr
turiste preko sustava eVisitor te u roku od 24 sata odjaviti njihov nfornaciiskiststayzaipriavuiicdisvunrst
boravak.

Preduvjet za koristenje eVisitora je da obveznik samo prvi put
osobno dode u ured Turistickog informativnog centra po svoje
pristupne podatke, uz obavezno predocenje:

1. identifikacijskog dokumenta — osobna iskaznica putovnicai sl.
2. OIB-a

3. rjedenja o pruzanju usluga

4

. uslucaju da podatke preuzima opunomocena osoba, mora imati
pisanu punomoc¢ od ovlastene osobe, ovjerenu od javnog biljeZnika.

Mobilna aplikacija eVisitor

Ministarstvo turizma i sporta razvilo je Mobilnu aplikaciju eVisitor u sklopu projekta Hrvatski Digitalni Turizam.

Mobilna aplikacija eVisitor je besplatna te je namijenjena svim obveznicima, a cilj aplikacije je olaksati izvrSavanje

njihovih zakonskih obaveza vezanih za turisti¢cku pristojbu.

Aplikacija omogucuje prijavu i odjavu turista smjestenih u turistickim objektima te uvid u obracun i kontrolu naplate

turisticke pristojbe.

Navedena aplikacija je dostupna za preuzimanje na Google Store i AppStore.

H

|

|

eVisitor

0 Ministarstvo turizma i sporta

it E g 5 al .
—— |
_‘:_E PREUZMITE 2 Download on the
— ® Google Play

Upravljanje mobilnom aplikacijom eVisitor je u nadleznosti Ministarstva turizma i sporta, a za sva pitanja mozZete se

javiti na mail adresu
e-turizam@mints.hr.
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3. CJENIK

U svakom objektu (sobi, apartmanu, kuéi za odmor) potrebno je istaknuti cijene usluga koje se nude, te broj
smjestajnog objekta ako se radi o vise istih u jednom domacinstvu.
Cjenik mora biti na hrvatskom jeziku i na engleskom jeziku (mozZete dodati i jos neki strani jezik). Cjenik se ne ovjerava

Iznajmljivac koji je obveznik plac¢anja godisnjeg pausalnog iznosa turisticke pristojbe, duzan je cijenu iste uracunati u
cijenu usluge smjestaja (u ovom slucaju turisticka pristojba ne smije biti posebno istaknuta). Na ra¢unu navesti da je
turistic¢ka pristojba uracunata u cijenu.

Iznajmljivac koji osim smjestaja pruza usluge dorucka, polupansiona i pansiona gostima, duzan je utvrditi normative
namirnica, pica i napitaka za pojedino jelo, pice i napitak, ako takve usluge pruza, i pruziti usluge po utvrdenim
normativima te na zahtjev normativ predociti gostu.

U ¢jeniku obavezno navesti sljedece:
1. Imei prezime iznajmljivaca, adresa i OIB
Naziv usluge (npr. najam apartmana, najam sobe, soba s doru¢kom i sl)
Vrsta naplate (po nocenju, po osobi, po smjestaju, tjedno....)
Termin (unijeti sve termine: sezona, ostalo)
Cijena smjestaja

Turisticka pristojba (navesti da je ukljucena u cijenu)

N o vk W

PDV (ako niste u PDV-u navesti da on nije ukljucen, ako Vam cijena sadrzi PDV onda posebno izraziti netto
cijenuiiznos PDV-a)

8. Dodatne usluge (ku¢ni ljubimci, klima)
Ostale usluge poput najma bicikala, skutera, usluga prijevoza i sl. nije dozvoljeno navesti ako niste ishodovali
potrebne dozvole za obavljanje istih.

9. Datum vazenja cjenika —navesti datum od kada vazi cjenik

10. Potpis iznajmljivaca (osoba na koju glasi Rjesenje o odobrenju za pruzanje usluga smjestaja)

4,.RACUN

Iznajmljivac je duZan izdati gostu ra¢un za pruzene usluge. Jednu kopiju ra¢una iznajmljiva¢ zadrZava za sebe. Rac¢un
za gotovinu moZete izraditi sami tako da kupite gotov obrazac racuna tzv. paragon rac¢un, odnosno paragon blok (u
Narodnim novinama ili papirnicama)

Na racunu je potrebno navesti:

Ime i prezime iznajmljivaca, adresa i OIB

Broj racuna (redni broj ra¢una, primjerice 01/2025)

Ime i prezime osobe kojoj je usluga pruzena

Naziv usluge (nocenje, nocenje s doru¢kom, najam apartmana...)

Cijena (navesti jedini¢nu cijenu, zbrojni iznos i ukupan iznos)

Turisticka pristojba (obveznici pausalnog placanja navesti da je turisticka pristojba uklju¢ena u cijenu)

No s W=

PDV (ako niste obveznik PDV-a navesti opasku u ra¢unu Oslobodeno od PDV-a prema ¢l. 90. st. 2. Zakona o PDV-
u, ako Vam cijena sadrzi PDV onda je potrebno posebno izraziti neto cijenu i iznos PDV-a)

®

Dodatne usluge (ku¢ni ljubimci, klima...)

Popust (ako dajete popust npr. stalnim gostima, popust ako ostaju veci broj dana i sl. obavezno navesti
tekstualno "Popust" i navesti iznos tog popusta - uz postotak)

10. Datum izdavanja racuna

11. Potpis iznajmljivaca
Racun se mora poklapati sa cijenama na cjeniku (ne smije biti visi, nizi iznos samo uz naznacen popust). Prema
aktualnom Zakonu o ra¢unovodstvu racuni se moraju ¢uvati najmanje 11 godina.
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5.EVIDENCIJA PROMETA

Iznajmljivac je duZan svaki izdani racun (koji je izdao gostu ili agenciji) ili voucher upisati u
Evidenciju prometa ili Knjigu prometa koja se moZe nabaviti u Narodnim novinama ili
papirnicama ili se moze voditi i u elektronskom obliku koja se preuzima s web stranica Porezne

uprave: Porezna uprava
OBRAZAC EP
www.porezna-uprava.hr -> OBRAZACEP

Prema aktualnom Zakonu o racunovodstvu Evidencija prometa (knjiga ili obrazac) mora se ¢uvati najmanje 11 godina.

6. OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PISANIH PRIGOVORA

Svaki iznajmljivac je duzan gosta obavijestiti o nacinu podnosenja pisanog prigovora.

Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca (NN 41/14), pruzatelji ugostiteljskih usluga smjestaja (svi; pruzatelji
usluga smjestaja u domacinstvu, obrtnici i pravna poduzeca) obvezni su u svom ugostiteljskom smjestajnom objektu
objaviti Obavijest o nacinu podnosenja prigovora potrosaca.

U nastavku dostavljamo ogledni primjerak obrasca (obrazac je potrebno popuniti te ga istaknuti na vidljivom mjestu u
svom smjestajnom objektu).

Na pisani prigovor potrebno je gostu odgovoriti u roku od 15 dana, a tu komunikaciju treba ¢uvati godinu dana.

© 00 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PISANOG PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno ¢l. 10. st. 3. Zakona o zastiti potrosaca (,Narodne novine’, br. 41/14) obavjestavamo potrosace da
prigovor kojim iznose svoje nezadovoljstvo na pruzenu uslugu mogu podnijeti u pisanom obliku i to u ovim
poslovnim prostorijama, te ¢e im bez odgadanja pisanim putem biti potvrden primitak tog prigovora.
Prigovor se takoder moze podnijeti putem poste na adresu:

IME i PREZIME:
ADRESA:
MJESTO:

ilina

e-mail adresu:

Odgovor na pisani prigovor potrosaca dat ¢emo u pisanom obliku najkasnije 15 dana od dana primitka
prigovora, pa stoga molimo da nam u svom prigovoru navedete Vasu kontakt adresu za dostavu odgovora.

00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
00 000000000000000000000000000000000000000000000000COCCORIOCIOIOCIOIOCOIGOEOIOBEOES

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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7. KUTIJA PRVE POMOCI

Sredstva za pruzanje prve pomoci moraju biti na dostupnom i vidljivom mjestu u objektu.

8. EVAKUACIJSKI PLAN

Evakuacijski plan potrebno je istaknuti u svakoj smjestajnoj jedinici. Grafi¢ki dio plana treba prikazivati tlocrt
smjestajne jedinice odnosno prikaz tlocrta svih etaZa u sklopu objekta na koji se plan odnosi te smjerove evakuacije
(strelica koja oznacava izlaz).

9. NORMATIVI NAMIRNICA, PICA | NAPITAKA

Iznajmljivac je duzan utvrditi normative namirnica, pi¢a i napitaka za pojedino jelo, pice i napitak, ako takve usluge
pruza, i pruziti usluge po utvrdenim normativima, normativ za vrijeme rada imati u objektu te na zahtjev normativ
predociti gostu.

10. ZABRANA POSLUZIVANJA ALKOHOLA

Naljepnica kojom se zabranjuje posluzivanje alkohola maloljetnicima potrebna je samo za iznajmljivace koji nude
uslugu posluzivanja hrane i pica.

11. ISPITIVANJE KVALITETE BAZENSKE VODE

Sukladno ¢lanku 1. Pravilnika o sanitarno-tehnickim i higijenskim uvjetima bazenskih kupalista te o zdravstvenoj
ispravnosti bazenskih voda (NN 59/20 i NN 89/22) i ¢lanku 10. stavku 3. Zakona o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti
(NN br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17, 114/18 i 47/20), privatni iznajmljivaci smjestajnih kapaciteta imaju obvezu
ispitivanja kvalitete bazenske vode bazena koji se nalaze u sklopu privatnih objekata za iznajmljivanje te se smatraju
bazenima za javnu uporabu.

Navedeni Pravilnik odnosi se i na hidromasazne kade i whirpool bazene u objektima, ako se voda u njima ne mijenja
svakodnevno. Vide informacija moguce je dobiti u Nastavnom zavodu za javno zdravstvo PGZ, pozivom na broj
telefona: 051 554 548 ili putem e-maila: edukacija@zzjzpgz.hr.

12. OSTALO - KUCNI RED NIJE OBAVEZAN ALI SE PREPORUCA

Za privatne iznajmljivace s uslugom smjestaja u domacinstvima nije propisana obveza isticanja ku¢nog reda iako moze
biti koristan. Obvezne su ga imati samo pravne osobe i obrti. Ku¢ni red predstavlja niz pravila kojih se moraju
pridrZavati gosti tijekom boravka u smjestajnim jedinicama, kako bi se osigurao mir za preostale goste, stanare i
susjede. Potrebno ga je postaviti na vidljivo mjesto i goste upozoriti na navedena pravila, kako ne bi doslo do
nepotrebnih neugodnih situacija.
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VI. FINANCIJSKE OBVEZE IZNAJMLJIVACA

1. TURISTICKA PRISTOJBA 2025

www.evisitor.hr -> FINANCIJE

Turisticka pristojba placa se u pausalnom iznosu te ne ovisi o popunjenosti kapaciteta.

Sukladno ¢l. 12. obracun ¢e se napraviti za najveci broj kreveta/smjestajnih jedinica koji je

eVisitor
ostvaren u tekucoj godini u istoj op¢ini/gradu. Turisticka pristojba

Godisnji pausal turisticke pristojbe placa se godisnje te stoga postoji obveza placanja cijelog iznosa pausala bez obzira
na period u kojem je registriran ili odjavljen kapacitet u kojem se pruzaju ugostiteljske usluge smjestaja u domacinstvu
(isti obracun za objekt koji posluje 1 dan ili 12 mjeseci).

Zbrajaju se svi kreveti/smjestajne jedinice objekata u domacinstvu u op¢ini ili gradu obveznika i ukupan kapacitet se
mnozi s iznosom pausala te op¢ine/grada.

Za novi registrirani kapacitet koji mijenja najvedi broj kreveta/smjestajnih jedinica u istoj op¢ini/gradu nastat e
korektivni obrac¢un pausala, odnosno pausal ¢e se uvecati.

Za objekte koji smanjuju broj kreveta/smjestajnih jedinica ili ukidaju rjeSenja tijekom godine, zaduzenja se nece
mijenjati.

Rjesenje o nastavku obavljanja ugostiteljske djelatnosti

Nastavak obavljanja ugostiteljske djelatnosti propisan je 35. i 36. ¢lankom Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti.

Zupanijski uredi nadlezni za izdavanje rjesenja o obavljanju ugostiteljske djelatnosti izjavljuju u rje$enju temeljem
kojeg ¢lanka se izdaje rjeSenje odnosno o kakvom postupku se radi.

U eVisitor sustav upisuju se podaci iskljucivo prema rjeSenjima koja su izdana od Zupanijskih ureda i ostalih tijela
nadleznih za izdavanje rjeSenja o kategorizaciji objekta i obavljanju ugostiteljske djelatnosti.

Turisticka zajednica je duzna postupati sukladno rjedenjima koje donose nadlezna tijela/uredi s obzirom da je rjeSenje
jedino relevantno bududi da se istim utvrduje ispunjavati minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju te ostali
uvjeti za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu.

U slucaju da nadlezno tijelo/ured postupanjem po zahtjevu donese rjedenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih
usluga u domadinstvu sukladno ¢lanku 34. toga Zakona, dolazi do registracije objekta, a time i do zaduzZenja za taj
objekt sukladno ¢lanku 4. Zakona o turisti¢koj pristojbi (,Narodne novine” br. 52/19., 32/20.i42/20.), dok se u slucaju
da nadlezno tijelo/ured utvrdi nastavak pruzanja ugostiteljskih usluga u domacinstvu sukladno ¢lanku 35. Zakona o
ugostiteljskoj djelatnosti, radi o nastavku obavljanja djelatnosti u istom objektu te stoga nema zaduzenja.
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https://www.evisitor.hr/eVisitorWiki/Javno.FAQ-FINANCIJE.ashx#tpo

Iznajmljivac je sam duzan preuzeti uplatnice odnosno obrazac HUB 3A sa sustava e Visitor u rubrici FINANCIJE /

UPLATNICE

Iznajmljivaci cije rjeSenje o odobrenju pruzanja usluga smjestaja glasi na ime i prezime odnosno fizi¢cku osobu
turisti¢ku pristojbu placaju pausalnoito jednokratno u punom iznosu do 31. srpnja tekuce godine ili u tri jednaka

obroka, s tim da prvi dospijeva 31. srpnja, drugi 31. kolovoza i treci 30. rujna tekuce godine.

ILI KAMP ODMORISTE ROBINZONSKI SMJESTAJ
(ZA SVAKU SMJESTAJNU JEDINICU)

VRSTA SMJESTAJA PAUSAL U EUR
ZA SMJESTAJ U DOMACINSTVU 60,00

(ZA SVAKI GLAVNI | POMOCNI KREVET)

ZA SMJESTAJ U OPG-U 40,00

(ZA SVAKI GLAVNI 1 POMOCNI KREVET)

ZA SMJESTAJ U DOMACINSTVU U KAMPU | U OBJEKTU VRSTE KAMP 90,00
ODMORISTE ILI KAMP ODMORISTE - ROBINZONSKI SMJESTAJ

(ZA SVAKU SMJESTAJNU JEDINICU)

ZA SMJESTAJ NA OPG-U U KAMPU | U OBJEKTU VRSTE KAMP ODMORISTE 50,00

Iznajmljivaci ije rjeSenje o odobrenju glasi na obrt ili firmu turisti¢ku pristojbu placaju po ostvarenom nocenju duzni

su vrsiti uplate svakog 1.1 15. u mjesecu (pratiti zaduzenja u e Visitoru u rubrici FINANCLJE:

TURISTICKA PRISTOJBA
od 01.04. do 30.09.2025. - 1,90 EUR po nocenju

ostala razdoblja - 1,30 EUR po nocenju
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2. TURISTICKA CLANARINA 2025.

0d 1. sije¢nja 2021. na snazi je novi model obracuna turisticke ¢lanarine za osobe koje pruZaju ugostiteljske usluge u
domacdinstvu i na obiteljskom poljopriviednom gospodarstvu.

U skladu s odredbama Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama (NN 52/19) (NN 144/20) i Pravilnika o
izmjenama i dopunama pravilnika o godi$njem pausalnom iznosu ¢lanarine za osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge
u domadinstvu i na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu i o obrascima TZ za placanje ¢lanarine turistic¢koj
zajednici (NN 148/22), visina godisnjeg pausalnog iznosa ¢lanarine koju placa osoba koja pruza ugostiteljske usluge u
domacdinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu ovisi o broju kreveta u sobi, apartmanu ili kuci za
odmor i broju smjestajnih jedinica u kampu i kamp odmoristu odnosno prema kapacitetu u objektu za robinzonski
smjestaj sukladno propisu kojim se ureduje obavljanje ugostiteljske djelatnosti i iznosi.

IZNOSI TURISTICKE CLANARINE ZA 2025.

SMJESTAJ U DOMACINSTVU 5,97 EUR (OSNOVNI)
(PO KREVETU) 2,99 EUR (POMOCNI)
SMJESTAJ NA OBITELJSKOM POLJOPRIVREDNOM GOSPODARSTVU 3,98 EUR (OSNOVNI)
(PO KREVETU) 1,99 EUR (POMOCNI)
SMJESTAJ U DOMACINSTVU U OBJEKTU ZA ROBINZONSKI SMJESTAJ

5,97 EUR
(PO OSOBI)
SMJESTAJ NA OBITELJSKOM POLJOPRIVREDNOM GOSPODARSTVU U
OBJEKTU ZA ROBINZONSKI SMJESTAJ 3,98 EUR
(PO OSOBI)
SMJESTAJ U DOMACINSTVU U OBJEKTU VRSTE KAMP | KAMP ODMORISTE 10.62 EUR

(ZA SVAKU SMJESTAJNU JEDINICU)

SMJESTAJ NA OBITELJSKOM POLJOPRIVREDNOM GOSPODARSTVU
OBJEKTU VRSTE KAMP | KAMP ODMORISTE 7,96 EUR
(ZA SVAKU SMJESTAJNU JEDINICU)

Godisnji pausalni iznos ¢lanarine moZze se platiti jednokratno do 31. srpnja tekuce godine ili u tri jednaka obroka, s
time da prvi obrok dospijeva 31. srpnja, drugi 31. kolovoza, a treci 30. rujna tekuce godine.

Godisnji pausalni iznos ¢lanarine, za osobe koje su rjeSenje o odobrenju pruzanja ugostiteljskih usluga u domacinstvu
prvi put ishodile u tekucoj godini, umnoZak je najveceg broja kreveta u sobi, apartmanu ili ku¢i za odmor, utvrdenih
rjeSenjem o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu. Iznimno od ostalih, novi iznajmljivaci su
duzni platiti turisticku ¢lanarinu do 31.12.

NACIN UPLATE TURISTICKE CLANARINE
(na uplatnici navesti sljedece podatke)

Primatelj: Turisticka ¢lanarina
Broj Ziro — racuna primatelja (IBAN): HR8010010051721527152
Model: HR67

Poziv na broj primatelja: OIB



Osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu dostavljaju
nadleznoj Poreznoj upravi posebni Obrazac TZ 2 do 15. sije¢nja tekuce godine prema mjestu prebivalista.
Obrazac se moze preuzeti na sljedecoj poveznici:

www.porezna-uprava.hr -> OBRAZACTZ 2

Iznajmljivaci koji su s pruzanjem ugostiteljskih usluga zapoceli u tekucoj godini, moraju obrazac
TZ-2 ispuniti i dostaviti Poreznoj upravi u roku od 15 dana od izvr$nosti rjesenja.

Uplatnicu za turisticku ¢lanarinu moZete preuzeti u sustavu eVisitor - Financije - Uplatnice za

soeevl ¥ . Porezna uprava
turisticku ¢lanarinu. OBRAZACTZ 2

Porezna uprava u skladu sa Zakonom o ¢lanarinama u turisti¢ckim zajednicama nadlezna je i
izvriava poslove evidencije, obrac¢una i naplate ¢lanarine od pravnih i fizickih osoba.

3.POREZ NA DOHODAK OD IZNAJMLJIVANJA APARTMANA, SOBA

Pausalni porez na dohodak placa se prema mjestu nekretnine (u kojem se iznajmljuje smjestaj). Porezna uprava poslat
¢e Vam porezno rjesenje s podacima o placanju. Pausalni porez placa se kvartalno temeljem Rjesenja kojeg izdaje
Porezna uprava.

Na temelju ¢lanka 57. stavka 3. Zakona o porezu na dohodak (“Narodne novine” broj 115/16, 106/18, 121/19, 32/20,
138/20, 151/22,114/23 i 152/24), ¢lanka 2. Pravilnika o pausalnom oporezivanju djelatnosti iznajmljivanja i
organiziranja smjestaja u turizmu (“Narodne novine” broj 1/19, 1/20, 1/21, 156/22 i 1/24) i ¢lanka 40. Statuta Grada
Krka ("SluZbene novine Primorsko-goranske Zupanije’, broj 28/09, 41/09, 13/13, 20/14, 3/18, 7/20, 26/20 — prociséeni
tekst, 6/21i47/23), Gradsko vijece Grada Krka, na sjednici odrzanoj 25. veljace 2025. godine, donijelo je Odluku o visini
pausalnog poreza na dohodak za djelatnost iznajmljivanja i smjestaja u turizmu.

Visina pausalnog poreza obracunava se iskljucivo po broju glavnih kreveta u domacinstvu,
pomocni kreveti ne dolaze u obracun. Na pausal ne utjece popunjenost smjestaja.

Visina pausalnog poreza po krevetu na podrucju Grada Krka (za sva naselja)
utvrduje se uiznosu od 100,00 eura.

Visina pausalnog poreza po smjestajnoj jedinici u kampu odnosno smjestajnoj jedinici u objektu za
robinzonski smjestaj na podrucju Grada Krka (za sva naselja) utvrduje se uiznosu od 150,00 eura.

Za detaljnije informacije o pausalnom porezu po krevetu i za smjestajnu jedinicu molimo da se obratite Ispostavi
porezne uprave u mjestu prebivaliSta.

Vise informacija moZete saznati i na sljedecoj poveznici:
Odluka o visini godiSnjeg pausalnog poreza na dohodak od iznajmljivanja

Odluka .
Sluzbene novine PGZ
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https://www.porezna-uprava.hr/HR_obrasci/Documents/OSTALO/TZ%202.pdf
https://www.porezna-uprava.hr/HR_obrasci/Documents/OSTALO/TZ%202.pdf
https://www.sn.pgz.hr/default.asp?Link=odluke&id=47734

4, PDV NA USLUGE POSREDOVANJA INOZEMNIH TURISTICKIH AGENCIJA SA SJEDISTEM U
DRZAVAMA EUROPSKE UNIJE

Ako iznajmljivaci koriste usluge stranih posrednika i agencija, koje imaju sjediste u drugim drzavama ¢lanicama EU,
moraju sami obracunati i placati PDV na usluge do 20. u teku¢em mjesecu za prethodni mjesec. Iznajmljivac je duzan
stranoj agenciji dostaviti PDV identifikacijski broj, a strana agencija ¢e mu ispostaviti racun za proviziju bez
obracunatog PDV-a.

Primjer: Ako poslujete s portalima kao $to su Booking.com ili Airbnb, na iznos njihove provizije potrebno je obracunati
PDV na proviziju po stopi od 25% i nadleznoj Poreznoj upravi podnijeti Obrazac PDV i Obrazac PDV-S. Obrasci se mogu
dostaviti putem sustava ePorezna.

Osim dostave putem sustava ePorezna postoji i mogucnost da FINA pruZi iznajmljiva¢ima uslugu pla¢anja PDV-a kojeg
su obvezni podmiriti temeljem koristenja usluga posredovanja stranih agencija i portala (posrednicke provizije,
oglasavanje i sli¢no). Ove nove usluge ukljucuju izradu i slanje obrazaca poreza na dodanu vrijednost u sustav
ePorezna te slanje obrazaca poreza na dodanu vrijednost u sustav ePorezna.

Usluga Fine omogucuje da iznajmljiva¢ pausalist pribavi porezni broj u najblizem uredu Porezne uprave i potpise
punomoc u najblizoj poslovnici FINA-e, a potom jednom mjese¢no dostavi ispostavljene fakture inozemnih posrednika
i uplati pripadajuci PDV. Sve ostale administrativne radnje, od obrac¢una PDV-a do slanja obrazaca u sustav ePorezna,
obavlja FINA, uz naknadu.

Vise informacija moZete saznati i na sljedecoj poveznici:

POREZNA UPRAVA - PUBLIKACLJE

Porezna uprava
Publikacije
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https://www.porezna-uprava.hr/HR_publikacije/Lists/mislenje33/Display.aspx?id=19183

Vil. KORISNE INFORMACIJE

= DRUSTVENE MREZE | KANALI TZG GRADA KRKA
Facebook www.facebook.com/visitkrkcity
Instagram www.instagram.com/visitkrkcity

m SLUZBENA WEB STRANICA TZ GRADA KRKA - www.visitkrk.city
U rubrici Kutak za iznajmljivace nalaze se informacije vezane za pruzanje usluga smjestaja u domacinstvu.

= KALENDAR DOGADANJA OTOKA KRKA
Kalendar svih dogadanja na otoku Krku mozete pogledati na web stranici www.krkevents.com

www.visitkrk.city

Events calendar
Veranstaltungskalender
Calendario degli eventi
Kalendar dogadanja
https://krkevents.com

= OUTDOOR AKTIVNOSTI NA OTOKU KRKU
Pregled Outdoor aktivnosti na otoku Krku moZete pogledati na web stranici www.krk-outdoor.com

m CASOPIS APARTMAN PLUS
Casopis Apartman plus mozZete pregledati na web stranici www.apartmanplus.com uz lozinku
koju mozete zatraziti na e-mail: info@visitkrk.city
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https://www.facebook.com/visitkrkcity
https://www.instagram.com/visitkrkcity
http://www.visitkrk.city
http://www.krkevents.com
https://www.krk-outdoor.com/
http://www.apartmanplus.com
mailto:info@visitkrk.city

Vill. PROJEKTI

Camino Krk CAMINO
KRK

Camino Krk novi je turisticki proizvod kao i dodatni motiv dolaska gostiju u pred i
posezoni, a gosti su u prilici upoznati brojna mjesta te dozivjeti posebno duhovno
iskustvo u ljepoti krékoga krajolika.

Turisti¢ka zajednica Grada Krka kao i ostale lokalne turisticke zajednice otoka Krka pozivaju sve hotele, kampove i
ostale ugostiteljske objekte za smjestaje, pruzatelje usluga smjestaja u domacinstvu ili na obiteljskom
poljoprivrednom gospodarstvu, turisticke agencije, ugostiteljske objekte te pruzatelje usluga prijevoza na podrucju
grada Krka da se prikljuce projektu Camino Krk i promoviraju svoju turisticku ponudu i van ljetne sezone.

Kriterij za ukljucenje:

HOTELI, KAMPOVI | OSTALI UGOSTITELJSKI OBJEKTI ZA SMJESTAJ | PRUZATELJI USLUGA SMJESTAJA U
DOMACINSTVU | NA OBITELJSKOM POLJOPRIVREDNOM GOSPODARSTVU

m Podmirene obveze prema lokalnoj Turisti¢koj zajednici te Gradu odnosno Op¢ini
Poslovanje van ljetne sezone
m  Mogucnost smjestaja gostiju na jedno nocenje

TURISTICKE AGENCIJE

m Podmirene obveze prema lokalnoj Turisti¢koj zajednici te Gradu odnosno Opdini
Poslovanje van ljetne sezone
Moguénost smjestaja gostiju na jedno nocenje

UGOSTITELJSKI OBJEKTI

Poslovanje van ljetne sezone

Ponuda otockih specijaliteta

Ponuda vina vrbnicke Zlahtine

Suradnja s lokalnim obiteljskim poljoprivrednim gospodarstvima (minimalno tri proizvoda)

Kako se ukljuciti u projekt?

HOTELI, KAMPOVI | OSTALI UGOSTITELJSKI OBJEKTI ZA SMJESTAJ:
ispunjavanjem obrasca na linku ili se javite turistickoj zajednici na svojem podrucju.

PRUZATELJI USLUGA SMJESTAJA U DOMACINSTVU | NA OBITELJSKOM POLJOPRIVREDNOM GOSPODARSTVU:

ako nemate web stranicu smjestaja javite se svojoj turistickoj agenciji, a ako ju imate prijavite svoj smjestajni
objekt putem obrasca na linku ili se javite turistickoj zajednici na svojem podrugju.

TURISTICKE AGENCIJE:
ispunjavanjem obrasca na linku ili se javite turistickoj zajednici na svojem podrucju.

UGOSTITELJSKI OBJEKTI:
ispunjavanjem obrasca na linku ili se javite turistickoj zajednici na svojem podrucju.

Kvarner Family

Primorsko-goranska Zupanija pokrenula je projekt oznake kvalitete
Kvarner Family, koji provodi Turisticka zajednica Kvarnera u
suradnji s lokalnim turisti¢kim zajednicama s ciljem povecanja
konkurentnosti i razine kvalitete smjeStaja u domadinstvu.

Vide detalja o navedenom projektu te prijavnicu za ukljucenje u isti KVF\I.REQER
mozete pronaci na sljedecoj poveznici: o

TZ Kvarnera

Kvarner Family www.kvarner.hr -> KVARNER FAMILY
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdyNUkSd71vU2kfjccaYRIjst38w0lkKw_O6zYxvle9nqFJKA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScO_6pyZET_1Xil4Euqk4BtTGs4sZiimnpvmqW5lrQOsebVBw/viewform?gxids=7628
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSewkA7USS34BbJ7qzGzQK5RmAZUoHoviIJ0kzTGXnj0izxyZQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfmFBPieBt5HsdaYLLGHrOvbj_LngW2g_UxgGaWgiUT-Qke9w/viewform
http://www.kvarner.hr/business/promo_aktivnosti/Kvarner_Family

KONTAKTI:

TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KRKA

Vela placa 1/1, 51500 Krk
Tel: +38551 221 414

e-mail: krk@visitkrk.city

www.visitkrk.city

city of history & culture

www.visitkrk.city

TURISTICKO INFORMATIVNI CENTAR

J.J. Strossmayera 9, 51500 Krk
Tel: +38551 220 226
e-mail: info@visitkrk.city

pri PRIMORSKO GORANSKA ZUPANLJA
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Upravni odjel za turizam, poduzetni$tvo i ruralni razvoj PGZ
Trg bana Josipa Jelaci¢a 2, 51500 Krk

Tel: +38551 354 350, 347, 353, 360

e-mail: gospodarstvo.krk@pgz.hr i
www.pgz.hr PGZ - upravni odjel za

turizam, pod. i ruralnir.
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=
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POREZNA UPRAVA

Podrucni ured Rijeka
Ispostava Krk
ik AR Trg bana Jelacica 3
POREZNA UPRAVA Tel: +38551 310 696
Fax: +38551 222 289
Www.porezna-uprava.hr

www.porezna-uprava.hr
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mailto:krk@visitkrk.city
http://www.visitkrk.city
mailto:info@visitkrk.city
mailto:gospodarstvo.krk@pgz.hr
https://www.pgz.hr/ustroj/upravna-tijela/upravni-odjel-za-turizam-poduzetnistvo-i-ruralni-razvoj
https://www.porezna-uprava.hr

